Yhteiskunnan digitalisoituminen ja asukkaiden
tasavertaisuus Etela-Karjalassa

Tutkimustulosten mukaan digitalisaatio lisdd alueiden elinvoimaisuutta ja kansalaisten
mahdollisuuksia asua, eldd ja toimia myos harvaan asutulla maaseudulla. Tamd edellyttdd, ettd
sekd asukkaat ettd palveluntuottajat ottavat kdyttoon digitaalisia tyokaluja ja palveluja.
Avainasemassa on yleisen myonteisen digitietoisuuden aikaansaaminen ja ylldpitiminen myos

digiepdilijoiden keskuudessa. (Ldhde: Maaseutupolitiikka.fi 2018:1)

Digitaalisien palveluiden tarkoitus on helpottaa ihmisten eldméa. Veroasiat, ajanvaraukset, ostokset,
pankkiasiat, passit ja henkilokortit... Kaiken voi hoitaa kotisohvalta. Samoin etidlddkirin kanssa voi
asioida poistumatta kotoa. Voi tehda etétdité, voi etdopiskella, voi lukea digilehtid ja kirjoja, katsoa
suoratoistopalveluja, kuunnella musiikkia ja vaikka mitd muuta. Kaupungissa asuville tima kaikki

kuuluu normaaliin arkeen.

Moni Eteld-Karjalan maaseudulla asuva voi vain haaveilla ndistd palveluista. Toimiessaan
digitaaliset palvelut sdéstévit aikaa ja vaivaa, kun ei tarvitse ldhted kaupunkiin asioita hoitamaan.
Mutta ainakin tdélld rajan pinnassa asuville yhteiskunnan digitalisoituminen on tuonut mukanaan
paljon haasteita. Ja mitd ldhempédnd Vendjén rajaa ollaan, sitd enemman on ongelmia digitaalisien
palvelujen toimivuuden kanssa. Matkapuhelimien kuuluvuudessa on isojakin ongelmia, eiké

mobiilinettikdén siksi toimi kunnolla. Vililla se toimii ja vélilla ei.

Suurin ongelma on huonoissa tietoliikenneyhteyksissé, jotka hankaloittavat asukkaiden ja yrittdjien
arkea. Yhteydet ruuhkautuvat erityisesti kesilld kun mokkildiset tulevat ja kiyttéjid on paljon.
Ongelma on myos se, etteivit maaseudun idkkddmmat asukkaat osaa tai uskalla kdyttdd digitaalisia
palveluja. Heidén eldmddnsa yhteiskunnan digitalisoituminen hankaloittaa paljonkin. He joutuvat
maksamaan paperilaskuista ja pankkipalvelutkin ovat heille kalliimpia ja hankalampia hoitaa. Ja jos
kiytettdvissi ei ole omaa autoa tai kimppakyytid, on maaseudulta hankala paéstd kaupunkiin tai

taajamaan asioita hoitamaan.

Myos turvallisuuteen liittyvit dlykkaat ratkaisut tarvitsevat toimivat tietolitkenne yhteydet.
Turvallisuus voi vaarantua, kun tietoliitkenneyhteydet eivét toimi kunnolla. Nykyisessd maailman
tilanteessa olisi hyvin tirkedd, ettd turvallisuus ja huoltovarmuus olisivat kunnossa erityisesti tiélla
rajalla. Hyvinvointipalveluita digitalisoidaan kovaa vauhtia, mutta maaseudun asukkaille (jotka

palveluista eniten hyotyisivit pitkien vdlimatkojen takia) ajanvaraukset ja etidlddkaripalvelut ovat



hankalia kayttdd. Esimerkkind henkilo, joka asuu aivan Vendjén rajalla. Han oli saanut
etidldédkariajan ja joutui ajamaan autolla useita kilometrejd kaupungin suuntaan saadakseen yhteyden

ladkariin. Toimivaa yhteytté ei 10ytynyt edes paikkaa vaihtamalla, joten lddkériaika meni hukkaan.

Matkailua ollaan lisddmaissa ja kehittdmédssd, mutta siindkin tarvitaan parempia
tiedonsiirtoyhteyksid. Maaseutumatkailuyrittdjilld on talldhetkelld haasteita sdhkoisten
varausjdrjestelmien, maksujérjestelmien, valvonta- ja turvallisuustekniikan seké erilaisten
sovellusten toimivuuden kanssa. Maatalouden digitalisoituminen etenee my®os, ja jos maatila haluaa
toimia ja kehittyé, tietoliikenneyhteyksien tiaytyy olla toimivat. Nyt yhteydet eivét ole riittivit.
My0s etétyd ja etdopiskelu on maaseudulla haastavaa huonojen yhteyksien takia. Kiinteistdissd on
vaikeaa hyddyntdi kiinteistdautomaatiota ja huonot yhteydet voivat vaikuttaa myds kiinteistjen

arvoon.

Ongelma Eteld-Karjalan maaseudulla on se, ettei toimivaa tietoliikenneinfraa ole. Sen rakentaminen
on kyll4 ollut esilld, mutta asian kanssa jahkaillaan osittain taloudellisten syiden takia.

Tarkeintd olisi saada tietoliikenneinfra kuntoon kaikkialla Suomessa ennen kuin yhteiskunnan
digitalisoituminen etenee. Télldhetkelld eri puolilla maata asuvat ihmiset eivit ole digitalisaatiossa
yhdenvertaisia. Ta4ll4 Eteld-Karjalassa on pelkona my0s turvallisuuden heikkeneminen ja alueen

vetovoiman viheneminen toimimattomien tietoliitkenneyhteyksien takia.

Eteld-Karjalan kylét ry:n tammikuussa pdittyneen selvityshankkeen “Kuitua rajakuntien kyliin”
taustalla oli huoli huonojen tietoliikenneyhteyksien vaikutuksesta alueen kehitykseen. Toimivat
tietoliikenneyhteydet merkitsevit yhdenvertaisuutta, koska julkisten palveluiden sdhkdiset palvelut
on oltava kaikkien kansalaisten saatavilla asuinpaikasta riippumatta. Kattava valokuituverkko olisi
ratkaisu toimimattomiin tietoliikenneyhteyksiin. Jos valokuidulla ei ole kysyntéd, sitd ei rakenneta.
Siksi onkin tarkeda, ettd kaikki valokuituyhteydestd kiinnostuneet kévisivét hankkeen sivulla
ilmoittamassa kiinnostuksesta. Vaikka varsinainen hanke on pééttynyt ilmoituksia voi edelleen
kdyda jattamassad tastd linkistd https://www.rajakuntienkuitu.fi/valokuitu-kiinnostaa-kartta/
Sivustolta 10ytyy my0s tietoa valokuidusta, kuten valokuituverkon rakentamisen kustannusarvio.
Sinne padsee klikkaamalla yll4 olevaa kustannusarvio-linkkid ja oikea kohta 16ytyy sivun

puolivilist.

Toimivien yhteyksien lisdksi opastus ja tuki digitaalisten palvelujen ja tyokalujen kdytossd on my0s
tarkedd. Digiapua on saatavissa Eteld-Karjalan kylét ry:n kautta.
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